Per iniziare a lavorare

Il software presenta interfacce diverse in relazione alla versione utilizzata:
Outlook 2003
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Outlook Express 6
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Universal Proxy

Questa versione visualizza un’icona nell’ area di notifica (vicino all’orologio); facendo click col tasto destro del mouse, viene
visualizzato il menu per la gestione delle funzioni.
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Installazione e primo utilizzo

In fase di primo utilizzo del programma & necessario completare le seguenti operazioni:
1) Lanciare il file Setup.exe
Apparira la seguente schermata :

[ =1

T Installazione di SpamLimitz

| seguenti componenti vemanna installati nel computer:

Shared Add-in Support Update for Microsoft _NET
Framework 2.0 (KB903002)

Installare | componenti ?

Se si sceqlie Annulla, linstallazione vera intemotta.

Installa | | Annulla

Premere il pulsante Installa.



L’operazione puo richiedere anche alcuni minuti, durante i quali sembrera che il programma si sia bloccato e non vada
avanti, mentre invece l’installazione sta procedendo normalmente. Alla fine dell’operazione apparira la_sequente
schermata:

iz SpamLimitz

Installazione guidata di SpamLimitz

Seguire la procedura di inztallazione guidata per inztallare SpamLimitz nel sistema in uso.

AWVIS0. Questo programma & tutelato dalle leggi sul copyright, dalle legai sui dintti d'autore & dalle
disposizioni dei trattati internazionali. La riproduzione o distibuzione non autarizzata di questo
programma, o di parte di ezzo, gard perzeguibile civilmente e penalmente nella misura mazsima
congentita dalla legge in vwigore.

Premere il pulsante Avanti >

2) Accettazione del contratto di licenza
L'utilizzo del software & vincolato all'accettazione del contratto di licenza d’'uso. Leggere attentamente il contratto quindi
selezionare I'opzione Accetto e premere il pulsante Avanti > per continuare l'installazione

e SpamLimitz

Contratto di licenza

Legagere il contratto dilicenza, Scedliere Accetto per accettare i termini del contratta, quindi fare clic
sU Avanti. [n caso contrario scegliere Annulla.

Contratto di licenza con 1'Utente finale
DdPORTANTE!

LEGGEEE O ATTENZIONE IL PRESENTE CONTEATTO.
OTETALLANDO, DUPLICANDC O ALTEIMENTI UTILIZE AT DO
IL SOFTWAERE, IL CLIENTE ACCETTA DI ESSERE

VINCOLATO ATLE CONDIZIONI DEL PEESENTE v

(") Non accetto (®) Accetto

[ Annulla ]l < Indigtro ][ BAvanti >




3) Selezione percorso di installazione

Occorre selezionare la cartella in cui verra installato il programma. A meno di esigenze particolari consigliamo di lasciare invariato

il percorso proposto. Per modificare il percorso d’installazione premere il pulsante Sfoglia...

Si pud inoltre scegliere se rendere I'applicazione disponibile a tutti gli utenti che usano il PC oppure soltanto al proprio utente.
Scegliendo I'opzione Utente corrente 'applicazione non sara disponibile ad utenti che utilizzano un account diverso dal proprio
per accedere a Windows. Consigliamo di scegliere I'opzione Tutti gli utenti. Premere il pulsante Avanti > per continuare

I'installazione

iz SpamLimitz

Selezione cartella di installazione

SpamLimitz verra installato nella cartella zeguente.

Per utiizzare questa cartella, scegliere Awanti. Per scedliere un'altra cartella, specificame una
oppure scegliere Sfogla.

Cartella:
C:AProgrammihS0IM S WS parnlirmitzs [ Sfoglia... ]

[Spazio richiesto su disco. . ]

Inztallazione di Spamlimitz per [uterte corrente o per tutti gli utent:

73 Tutti gli utenti
=) Utente comente

Annulla ][ < Indistro l[ Aeanti >

4) Conferma installazione

A questo punto si & pronti per eseguire l'installazione del software. Premere il pulsante Avanti > per iniziare I'installazione

i& SpamLimitz

Conferma installazione

E possibile installare SpamLimitz nel sistema in uso.

Scegliere Avanti per iniziare linstallazione,

Annulla ]’ < Indistro l[ Aeanti >




5) Fine dell’installazione
Alla fine del processo d'installazione, scegliere quale versione di SpamLimitz abilitare; se si utilizzano entrambi i client di posta
elettronica di Microsoft, & possibile selezionare entrambe le opzioni. Premere il pulsante Conferma per attivare la versione
desiderata e terminare il programma d’installazione.

iz SpamLimitz

Installazione di SpamLimitz

Installazione di Spambimitz in corso,

Attend
Selezionare le caratteristiche da abilitare.

Se non verra abilitato almeno uno dei due plugin, zara
attivato automaticamente il modulo Universal Proxy™

[] Abilita plugin per Dutlook Express
Abilita plugin per Office Dutlook

Annulla

6) Primo avvio del programma
Il programma verra eseguito automaticamente dopo la conferma della precedente schermata. Se si & scelto di abilitare “Universal
Proxy” oppure il plug-in per Outlook Express, verra visualizzata la seguente schermata :

Inserimento licenza d'uso

SPAMLIMITZ - VERSIONE DIMOSTRATIVA

Questa & una copia dimostrativa senza licenza.
Giorni di prova rimasti: T

Per ottenereuna licenza e rimuovere questo avwiso, contattareil vostro
rivenditore oppure direttamente la SOIM S.r.l. allo 0942 51304 oppure
info@=spamlimitz.it

Se si dispone diun codice dilicenzavalido & possibile inserirlo adesso nella
casella di testo in basso.

Codice licenza

% Feqistra l Iu Cantinua ] l.g- Aiuta l

Se si possiede una codice di licenza valido basta inserirlo nella relativa casella di testo e premere il pulsante Registra; per
eseguire il software in modalita dimostrativa premere il pulsante Continua.
Una volta inserito un codice valido questa schermata non apparira piu.

Se si ha invece optato per il plug-in di Outlook 2003, la schermata di sopra apparira soltanto all'avvio di Outlook 2003.



Configurazione programma di posta

Outlook Express

Per Outlook Express 6 € disponibile una versione "plug-in" che si integra perfettamente con il programma, aggiungendo una
propria barra degli strumenti, come si pud vedere da questa immagine:

i @ o @ %} Lo el

SparnLirnitz Heip Configurazioni  Filtro abilitato | Blacklist  ‘WWhikelist  Swuoka SPAM

(=

Si consiglia quindi di utilizzare questa versione al posto di "Universal Proxy™" in quanto include anche alcune funzionalita

specifiche (come la whitelist automatica) non presenti nelle altre versioni ed inoltre non € necessaria nessuna configurazione del
programma di posta.

Tuttavia, se si preferisce utilizzare "Universal Proxy ™"
nell'impostazione degli accounts da filtrare:

con Outlook Express & possibile farlo effettuando alcune piccole variazioni

Dal menu Strumenti selezionare la voce Account...

S Messaggio

Invia e ricevi 4
Sincronizza kukko

Rubrica... CTRL+MAIUSC+HE

Regole messaggi b

Account. ..

Opzioni. ..

Selezionate I'account che volete impostare e premete il pulsante Proprieta

Account Internet

| Tutti | Posta elettronica :News__ Servizio di elenchiin linea | _ Aagiungi [ 3
[ Account Tipo Conhessione [ Rimuovi
=

e
e 0 O

pozta elettronica [pr...  Qualungue zia disp... —
Proprigta

Imparta...

Ezporta...

R

Chividi

Nella schermata che apparira, selezionate la scheda Server ed impostate le seguenti voci: (fare riferimento alle immagini
riportate in basso)

I Nome account deve corrispondere al proprio indirizzo e-mail completo; se contiene solo la parte iniziale (quella prima della
chiocciola) occorre aggiungere il resto.

Aggiungere due caratteri # (cancelletto) alla fine del proprio Nome account e copiare di seguito il contenuto della voce
Posta in arrivo (POP3) , senza lasciare spazi (fare riferimento allimmagine di sopra)

Modificare la voce Posta in arrivo (POP3) con questa impostazione : 127.0.0.1



Per semplificare il tutto fate riferimento alla due immagqini riportate di seguito e che mostrano un esempio di
configurazione di account prima e dopo le modifiche descritte.

CONFIGURAZIONE ORIGINALE

*® Proprieta - Soim

Praotezione [ Impastazioni avanzate

3 T | -
Generale | Server [ Connessione

|nformazioni sul zerver

Il zerver della posta in arrivao &: |_F'EIF'3J

Poszta in arrivo [POP3); |mail.su:uim.it |

Fosta in uscita [SMTP: | webrmail. zoirmn. it |

Server della posta in arriva

Mome account; | infof@zain, it |

FPazzword: |------------------- |

Memornizza pagsword

[] Accesso tramite autenticazione password di protezione

Server della posta in uscita

[] &uterticazione del server necessaria

[ 0k H Annulla ][ Applica ]

CONFIGURAZIONE MODIFICATA PER SPAMLIMITZ

= = » '_ i 1
¥E Proprieta - Soim 27X
Praotezione | Impostazioni avanzate

SR | SR :
Generale | Server [ Connessione

|nformazioni sul zerver

Il zerver della posta in arrivao &: |_F'EIF'3J

Posta in arivo [POP3) | 127.0.0.1 |

Fosta in uscita [SMTP: | webrmail. zoirmn. it |

Server della posta in arriva

Mome account; | infot@gzoim, ik Hrnail. zoim. it |

FPazzword: | TIITIIY |

Memornizza pagsword

[] Accesso tramite autenticazione password di protezione

Server della posta in uscita

[] &uterticazione del server necessaria

[ 0k H Annulla ][ Applica

Infine, andate nella scheda Impostazioni avanzate, sezione Numeri di porta del server e modificate la voce Posta in arrivo
(POP3) sostituendo il valore presente (solitamente 110) con 8081, come mostrato nell'immagine sottostante :



*E Proprieta - Soim

Generale Server B Connessione
Protezione Irpostazioni avanzate

Murnerni di porta del server

Posta in uscita [SMTP): |25 .

(111 server necessita di una connessione protetta [S5L)
Fosta in arrivo [POP3); | 8081

(111 server necessita di una connessione protetta [S5L)

Timeout del server

] 1 minto
kin gl bz
Ivio
[] Dividi messagai superior a . | KB
Recapito

Congerva una copia dei messaqa sul server

(] Rimuovi dal server dopa | 'giu:urni

[ Rimuaovi dal zerver dopo 'sliminazione da Posta eliminata

0k H Annulla ][ Applica

Selezionate il pulsante Applica e quindi OK; chiudete tutte le finestre e tornate alla schermata principale di Outlook Express.
Adesso il programma & correttamente configurato per poter utilizzare il filtro della posta indesiderata fornito da SpamLimitz.

Outlook 2003

Per Outlook 2003 & disponibile una versione "plug-in" che si integra perfettamente con il programma, aggiungendo una propria
barra degli strumenti, come si pud vedere da questa immagine:

P adhuove | 4 L3 X | 4 Rispondi (- Rispondi a butti

: [ g SpamLimitz | (@) 4y &= | L8 4 !

Posta elettronica

Si consiglia quindi di utilizzare questa versione al posto di "Universal Proxy ™" in quanto include anche alcune funzionalita
specifiche (come la whitelist automatica) non presenti nelle altre versioni ed inoltre non & necessaria nessuna configurazione del

programma di posta. Tuttavia, se si preferisce utilizzare "Universal Proxy ™" con Outlook 2003 & possibile farlo effettuando alcune
piccole variazioni nell'impostazione degli accounts da filtrare: dal menu Strumenti selezionare la voce Account di posta

elettronica...
Skrumenti [ Azioni *

Invia/Ricevi 3
Trova 3
e Rubrica... CTRL+MAIUSCH+E

| Organizza

[51 Regole e avvisi...

Riordino cassetta postale. ..

fal  Svuotala cartella "Posta eliminata”

Maduli *

[Macro ]

| Account di posta elettronica. ..

Personalizza. ..

Opzioni...




Accertarsi che sia selezionata l'opzione Visualizza o cambia gli account di posta elettronica esistenti e premere il pulsante
Avanti >

X

Account di posta elettronica

Questa procedura guidata consente di impostare e
modificare gli account di posta elettronica e gli elenchi in
linea utilizzati da Outlook.

Posta elettronica

{:} Angoiungi un nuova account di posta elettronica

() visualizza o cambia gli account di posta elettronica esistenti

Elenco in linea

{7 Aggiungi un nuova elenca in linea o rubrica

(") Visualizza o cambia gli elenchi in linea o le rubriche esistenti

< Indietro [ Avanki = ] [ Chiudi

Selezionate I'account che volete impostare e premete il pulsante Cambia...

X

Account di posta elettronica

Account di posta elettronica
E possibile selezionare un account e modificarne le imposkazioni o rimuoverlo,

I messagai per questi account vengono elabaorati nell'ordine sequente:

Mormne Tipo Camhbia. ..
Assistenza gestionali POPRJSMTP {valore predefinita)

Info Soim POP/SMTP Agagiungi...
Rocoo Bartolokba POP/SMTP

Assistenza Spamlimitz POP/SMTP

Imposta come predefinito

l ]
l ]
Artispam POPJSMTP [ Rimuavi |
l ]
[ Sposta su |

Sposkta gid

Recapita i nuovi messaggi nella posizione seguente:

Cartelle personaii | | Muowo File di dati di Outlook. .

< Indietra ” Fine ] [ annulla

Nella schermata che apparira, selezionate la scheda Server ed impostate le seguenti voci: (fare riferimento alle immagini
riportate in basso) || Nome utente deve corrispondere al proprio indirizzo e-mail completo; se contiene solo la parte iniziale
(quella prima della chiocciola) occorre aggiungere il resto. Aggiungere due caratteri # (cancelletto) alla fine del proprio Nome
utente e copiare di seguito il contenuto della voce Server posta in arrivo (POP3) , senza lasciare spazi (fare riferimento
allimmagine di sopra) Modificare la voce Server posta in arrivo (POP3) con questa impostazione : 127.0.0.1



Per semplificare il tutto fate riferimento alla due immagini riportate di sequito e che mostrano un esempio di
configurazione di account prima e dopo le modifiche descritte.

. CONFIGURAZIONE ORIGINALE
Account di posta elettronica g|

Impostazioni posta elettronica Internet (POP3)

Tutte le sequenti impostazioni sono necessarie per il Funzionamento dell'account di posta
elettronica,

Informazioni utente Informagzioni server

Morne: |fissistenza Sparmlimitz | Server posta in arriva (POP3): 'wehmail.spamlimitz.cnm

Indirizzq posta  |support@spamlimitz.com | Server postain uscita (SMTPY | webmail spamlimitz.com
elettronica: : | L

- Prova impostazioni

Informazioni accesso P

Dopo aver immesso le informazioni richieste, &
consigliabile provare l'account sceglienda il pulsante in
basso, E necessaria la connessione di rete,

MNome utente: | sypport@spamnimitz, com

Password: [P ——

v i i i
Memotizza password Prova impostazioni accounk ... ]

[ Accedi con autenticazione passwaord
di protezione (SPA) [ Altre impostazioni ...

[ < Indietra ” Avanki = ] [ annulla ]

. CONFIGURAZIONE MODIFICATA PER SPAMLIMITZ
Account di posta elettronica g|

Impostazioni posta elettronica Internet (POP3)

Tutte le sequenti impostazioni sono necessarie per il Funzionamento dell'account di posta
elettronica,

Informazioni utente Informaczioni server

Morme: [aesistenza Spamlirnitz | server postain arrivo (POP3Y [127.0.001

Indirizzo posta  |support@spamlimitz.com | Zerver posta in uscita (SMTEY | webmail, sparlimitz.com
elettronica: : 1 L

S Prova impostazioni

Informazioni accesso P

Dopo aver immesso | informazioni richieste, &
consigliabile provare 'account scegliendo il pulsante in
basso, B necessatia la connessione di rete,

Mome ukente: fmlimitz.cum##webmail.spef

Password: [———

¥ | Mermorizza password ; G
— P Prowva impostazioni account ...

[] Accedi con autenticazione password
di protezione (SPA) [ Alkre impostazioni ...

< Indietro ” Avanti = ] [ annulla

Selezionate il pulsante Altre impostazioni... e nella schermata che apparira, selezionate poi la scheda Impostazioni avanzate
Nella sezione Numeri porte server e modificate la voce Server posta in arrivo (POP3) sostituendo il valore presente
(solitamente 110) con 8081, come mostrato nell'immagine sottostante :



Impostazioni posta elettronica Internet

Generale | Server della posta in uscita | Connessione | Impostazioni avanzate

Mumeri porte server

Server postain arrivo (POP3): | 8081 | Walari predefiniti

(111 server richiede una cunnessiu:une:.crittngrafata (S5L)
Server poskain uscita (SMTP): [ 25 |
[111 server richiede una connessione crittografata (5513
Timeauk server

Brewve i Lungao 1 minuta

Recapito
|:| Lascia una copia dei messaqgi sul server

K ] [ annulla

Selezionate il pulsante OK e poi Avanti > chiudete tutte le finestre e tornate alla schermata principale di Outlook Express.
Adesso il programma & correttamente configurato per poter utilizzare il filtro della posta indesiderata fornito da SpamLimitz.

Mozilla Thunderbird

Per configurare Mozilla ThunderBird procedere nel seguente modo:

Dal menu Strumenti selezionare la voce Impostazioni account...

Skrumenti 7

Rubrica Chrl+2
Estensioni

Temi

Filkri. ..

Esequi filtri nella cartella selezionata

Controlli posta indesiderata. ..

Esequi controllo posta indesiderata nella cartella selezionata
Elimina posta indesiderata nella cartella selezionata

Irnporta...
Console Javascript

Impos i account. .. k
Qpzioni. ..

Selezionare la voce Impostazioni server per I'account che si desidera configurare

I Nome utente deve corrispondere al proprio indirizzo e-mail completo; se contiene solo la parte iniziale (quella prima della
chiocciola) occorre aggiungere il resto.

Aggiungere due caratteri # (cancelletto) alla fine del proprio Nome utente e copiare di seguito il contenuto della voce
Nome server, senza lasciare spazi (fare riferimento allimmagine di sotto)

Modificare la voce Nome server con questa impostazione : 127.0.0.1

Modificare la voce Porta con 8081



Per semplificare il tutto fate riferimento alla due immagini riportate di sequito e che mostrano un esempio di
configurazione di account prima e dopo le modifiche descritte.

CONFIGURAZIONE ORIGINALE

Impostazionijaccount k E

B |nlfn@snlm.lt##mall.sulm.lt Impostazioni Server
- Imnpostazioni server

Cartelle & copie Tipo di Server:  Server posta POP

Composizione ed indirizzi Nome Server: | mail.soim.it | Parta: ! 110 Predefinito: 110
Spazio su disco
Ricewute di ritorno

Mome ubente: | info@soir, it [

Sicurezza Impostazioni di sicurezza

[ Cartelle locali Usare un collegamento sicura:

Server in uscita (SMTF) @ Ma () TLS, se disporibile (O TLS () ssL

|:| |Usa autenticazione cifrata

Impostazioni Server

[] controlla nuovi messaggi allavvio

[] controlla nuovi messaggi ogni | 1 J minuti
Scarica aukomaticamente nuovi messagagi

[] Preleva soltanto le intestazioni

Lascia | messaqgi sul server

[] cancella i messaggi dal server dopo |

_| gicrni

[ uando sono cancellati o spostati dalla Poska in Attivo

[] swuota Cestina alluscita

[ Angiungi account., . ] Cartella locale:

| Ci\Documents and Settingsirocco, SaTDati applicazionit ThunderbirdiProfilesilohyex 10, | Sfoglia. ..

[ Elimina account ]

[ K ] ’ #nnulla ]

CONFIGURAZIONE MODIFICATA PER SPAMLIMITZ

Impostazioni account

B II'I-fD@SDIm.It##mall.SDIm.lt Impostazioni Server
~Impostazioni server

Cartelle & copie Tipo di Server:  Server poska POP

Composizione ed indirizzi Mome Server: | 127.0.0.1 | Parta: ! 2031 Predefinito: 110
Spazio su disca Mome utente: | inFD@soim.it##maiI.soihwi

Ricewvute di rikarno [}5
Sicurezza Impostazioni di sicurezza

=l Cartelle locali Lsare un collzgarmenta sicura:

Spazio su disco @ Mai (O TLS, se disponibile (O TLs (O SSL

S i ita (SMTP
RIS AlE ) |:| |Jsa autenticazione cifrata

Impostazioni Server

[] contralla nuovi messaggi all'awvio

[] Controlla nuovi messaggi ogni | 1 J minuki
Scarica automaticamente nuovi messaggi

[] preleva solkanta e inkestazioni

Lascia i messaqqi sul server

[] cancella i messaggi dal server dopo | | giorni

[ guanda sono cancellati o spostati dalla Posta in Atrivo

[] swvuota Cestino alluscita

[ Aagiungi account, .. l Cartela locale:

| C:\Documents and Settingsirocco. SGTYDati applicazionit Thunderbird' Profiles)|ghycx 10, | Sfoglia. ..

[ Elimina account ]

I Ok ] [ Annulla l

Per confermare le modifiche premere il pulsante OK Adesso il programma € correttamente configurato per poter utilizzare il filtro
della posta indesiderata fornito da SpamLimitz.



Qualcomm Eudora

Per configurare Eudora procedere nel seguente modo:

Dal menu Tools selezionare la voce Personalities

AN Window  Help
Filters

Filter Report

Mailboxes
File Browser
Stationery
Signatures
Personalities

Task Skatus
Task Errors

Address Book, Zhrl+L
Direckory Services  Chrl+y
Link. Hiskary

Skakistics
Reset Toals, ..
E% ESP Groups

Qptions. ..

Apparira a sinistra il riquadro Personalities (Personalita); fare click col tasto destro in corrispondenza dell'account che si desidera
impostare e selezionare Properties (Proprieta)

Persona Account
7';' <Dominant = Wy =1
Check Mail
Test
Message
Mew. .,

v Allow Docking
Hid=

Nella schermata che apparira, Il campo User Name deve corrispondere al proprio indirizzo e-mail completo; se contiene solo la
parte iniziale (quella prima della chiocciola) occorre aggiungere il resto.

Aggiungere due caratteri # (cancelletto) alla fine del proprio User Name e copiare di seguito il contenuto della voce
Server contenuta nella scheda Incoming Mail, senza lasciare spazi (fare riferimento allimmagine di sotto)

Modificare la voce Nome server con questa impostazione : 127.0.0.1



CONFIGURAZIONI ORIGINALI

Account Settings for <Dominant=

Generic Properties | ]Encgmi]‘jg r;-]'éi]'; | Generic Properties | Incaming il |

. : Server! | rnail. sairn. it |
Personality Mame: <Daminant =
Corfiguration: PP (3 IMAP
Real Mame: | Info Soim |
Emnail Address: | info@sairn, it | ?
User Marne: | info@soirn.it | Leave mail an server ’
SMTP Server: | wiebrnail, blufile. it |

[]Delete From server after | 0 | davs

[] authentication allowed

[]oelete From server when emptied from Trash
Ise relay personality, if defined

[Juse submission port (5577
Skip messages over | 40 K in size
Default Dormain: | | Elos f Ij
Default Stationery: | Mo Default = w |
Default Signature: |Standard w :

Authentication style:
(%) Passwords () kerberos () APOP (IRPA
|IF Available, STARTTLS b | [ Last 55L Info ] Secure Sockets when Receiving

Secure Sockets when Sending

|Never v| [ Last 35L Info ]

Check Mail

=t

Ok ][ Annulla ][ ? ] [ Ok H Annulla H

CONFIGURAZIONE MODIFICATA PER SPAMLIMITZ

Account Settings for <Dominant >

Genetic Properties |"In|:uming Mail | | Generic Properties | Incoming Mai |
Server: | 127.0.0.1 |
Personality Mame: <Dominant =
; Configuration: () PoP MR
Real Mame: | Infa Saim |
Ernail Address: | info@soirn, it |
=
Iser Mame: | info@soirn, it# #rnail, soirm, it | e T s ‘?
SMTP Server: | webrnail. blufile it |

[]oelete from server after | O ] davs

Authentication allowed
[ authentication allowe [ Delete From server when emptied from Trash

Use relay personality, if defined
[[Juse submission port (5577

| | [ skip messages over i 40 K in size

Default Domain:

Default Stationery: | <Mo Default = w |

Defaulk Signature: |5tandard w |

Authentication style:
(®) passwords (O kerberos () APOP {IRPA
|IF Aveailable, STARTTLS s | [ Last 55L Info ] Secure Sockets when Receiving

Secure Sockets when Sending

|Never v| [ Last 551 Info ]

Check, Mail

OF H Annulla H 7 ] oK H Annulla H 7 ]

Premere il pulsante OK per confermare le modifiche

Una volta terminate queste impostazioni occorre chiudere Eudora e posizionarsi all'interno della cartella dove ¢ installato Eudora
1 - Aprire con Blocco Note il file eudora.ini che si trova all'interno della cartella d'installazione del programma

2 - Creare la voce POPPort=8081 all'interno della sezione [Settings]

3 - Salvare le modifiche, uscire da Blocco Note ed avviare Eudora

Adesso il programma & correttamente configurato per poter utilizzare il filtro della posta indesiderata fornito da SpamLimitz.



Requisiti di sistema minimi:

PC Pentium Il 800Mhz o superiore

RAM 64MB

Spazio su disco : 6,5MB

Connessione ad Internet

Microsoft Windows 98 SE, Windows ME
Microsoft .NET Framework 2.0 o superiore
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Requisiti di sistema consigliati:

PC Pentium IV 1000Mhz

RAM 128MB

Spazio su disco : 6,5MB

Connessione ad Internet ADSL

Microsoft Windows XP SP2, Windows Vista
Microsoft .NET Framework 2.0 o superiore
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F.A.Q.- Frequently Asked Questions:

AUMENTARE LE PRESTAZIONI:

* Disabilitare il controllo delle blacklist pubbliche (DNSBL)

1 - Configurazioni -> Impostazioni -> Livello di protezione -> Abilita controllo blacklist pubblica
* Se non basta, disabilitare il controllo euristico di base

2 - Configurazioni -> Impostazioni -> Livello di protezione -> Abilita filtro euristico base

ERRORI DI CONNESSIONE (solo per "Universal Proxy")
* Verificare la corretta configurazione degli account

* Aumentare il timeout

1 - Configurazioni -> Connessione -> Timeout

ERRORE "La porta xx risulta essere in uso da un'altra applicazione." (solo per "Universal Proxy")
MOTIVO : Un altro programma installato sul pc utilizza quella stessa porta.

E'necessario quindi impostarne una diversa.

In questo caso viene visualizzata la schermata delle configurazioni da

cui DEVE essere modificato e poi SALVATO il valore in "Porta POP3"

Il programma verra riavviato automaticamente.

Attenzione : occorre modificare questo valore anche nelle impostazioni

degli account filtrati!

ERRORE "Il programma ¢ stato corrotto! Contattare I'assistenza”
*MOTIVO : Il programma € stato modificato da un virus, da un'operazione
di copia o di download da Internet andata male, settori del'HD difettosi ecc..
1 - Reinstallare il programma

ERRORE "Si & verificato un problema con alcune impostazioni di Outlook:..."

A seguito di questo errore il plug-in di Outlook 2003 risulta disabilitato
senza possibilita di abilitarlo nuovamente.

* MOTIVO : il programma non ha potuto creare un valore in una chiave di registro
1 - Inviare all'utente il file "Enable_Raw_Message.reg"

2 - Fare doppio click sul file e confermare l'aggiunta dei dati al registro

3 - Se l'operazione va a buon fine, far riavviare Outlook

ERRORE "Impossibile leggere le informazioni sulla versione del file xxxx"
*MOTIVO : Puo verificarsi durante la fase di aggiornamento del programma.
il programma di aggiornamento non € riuscito a leggere le

informazioni sulla versione del file specificato nel messaggio

1 - Assicurarsi che il file sia presente all'interno della cartella

di installazione del programma




